
 
Política de Governança da Digital Papelaria 

 
A Digital Papelaria, fundada em 2007, é uma empresa de origem familiar com atuação sólida 

no segmento de papelaria, suprimentos para escritório, informática e artigos para 

organização pessoal e empresarial. Ao longo de sua trajetória, a empresa consolidou-se com 

base em princípios éticos e responsabilidade social, buscando excelência no atendimento e 

compromisso com seus clientes, parceiros e colaboradores. 

1. Objetivo 

Esta Política de Governança tem como objetivo estabelecer diretrizes claras que orientem a 

conduta da organização, promovendo transparência, integridade, responsabilidade e 

sustentabilidade em todas as suas práticas e relações institucionais.  

2. Princípios da Governança Corporativa 
A Digital Papelaria se compromete com os seguintes princípios:  

- Transparência: Garantia de informações claras, objetivas e acessíveis para todas as partes 

interessadas. 

- Equidade: Tratamento justo e igualitário aos colaboradores, fornecedores, clientes e 

demais stakeholders. 

- Responsabilidade Corporativa: Atuação comprometida com o desenvolvimento 

sustentável e o bem-estar da sociedade. 

- Prestação de Contas (Accountability): Responsabilização ética por decisões e resultados, 

assegurando confiança nas relações institucionais.  

3. Compromisso com a Ética e Integridade 

A ética é um valor fundamental para a Digital Papelaria. Todos os colaboradores e 

representantes da empresa devem pautar sua atuação por condutas responsáveis, 

respeitando os princípios legais, sociais e ambientais que regem suas atividades.  



4. Canal de Denúncias 
A empresa disponibiliza um canal seguro e confidencial para o recebimento de denúncias, 

reclamações ou sugestões relacionadas a condutas inadequadas, garantindo o anonimato e a 

imparcialidade na apuração dos fatos. 

5. Atualização e Divulgação 

Esta Política será revista periodicamente e amplamente divulgada aos colaboradores, 

parceiros e demais públicos de interesse, com o objetivo de manter seu conteúdo atualizado 

e alinhado às melhores práticas de governança. 


